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K A R A R
ASKİ Genel Müdürlüğünün Covid -19 Salgını/Abone Uygulamalarına ilişkin ASKİ Genel Müdürlüğünün 17.04.2020 tarih ve 24 sayılı yazısı Büyükşehir Belediye Meclisinin 14.07.2020 tarihli toplantısında okundu.
Konunun Komisyona gönderilmeden görüşülüp karara bağlanmasını isteyen Meclis Başkanı Mansur YAVAŞ’ın şifahi önerisinin kabulü ile konu üzerinde yapılan görüşmelerden sonra;Tüm dünyada etkisini gösteren Corona / Covid-19 virüsü nedeniyle, lokal karantinalar ve belirli yaş gruplarında sokağa çıkma yasağı uygulandığı, spor müsabakalarının ertelendiği, kütüphaneler, ibadethaneler, kuaförler, lokantalar ve eğlence merkezleri gibi kalabalık alanlarla ilgili tedbirler uygulanmaya çalışıldığı bilinmektedir.
Alınan önlemler nedeniyle ticari hayat hemen hemen durma noktasına gelmiş, sosyal yaşam ise yok denilecek seviyeye indiği, mücbir sebepler sonucu ortaya çıkan bu olağanüstü durumun sosyal yansımaları oluşmaya başlamış, pek çok insan gelirinden mahrum kalmış, işsizlik tırmanma eğilimine girdiği;

ASKİ Yönetim Kurulu tarafından, Sayıştay Daireler Kurulu'nun 21/05/2013 tarih ve 28769 sayılı kararı doğrultusunda Büyükşehir Belediye Meclisi'nin 16/08/2013 tarih ve 1532 sayılı kararı ile kabul edilen Tarifeler ve Abone Yönetmeliğine dayanılarak, alınan tedbirler doğrultusunda tesis edilen ASKİ Yönetim Kurulunun 17/03/2020 tarih ve 2020/69 sayılı kararı ve ASKİ Yönetim Kurulunun 24/03/2020 tarih ve 2020/77 sayılı kararları ile uygulamalarda birçok değişikliğe gidilmiş, vatandaşların temel yaşama ihtiyacı haline dönüşen suyun arzında herhangi bir sorun yaşanmaması için pek çok önlem alındığı bu kararların alınmasındaki temel amaç insanlarımızın suya ulaşmasını en kolay şekliyle sağlamak, yaşam alanlarında hijyen şartlarının sağlanması ve kişisel temizlik için ihtiyaç duyulan suyun kesintisiz arz edildiği;
ASKİ Yönetim Kurulunun 24/03/2020 tarih ve 2020/77 sayılı kararı ile açıklanan mekanik sayaca sahip abonelerde yapılan sayaç okuma ve fatura dağıtım işlemleri de aynı kapsamda geçici olarak durdurulmuş, ancak kurumumuzun mali kaynaklarının, asgari temel hizmetlerini sürdürülebilir kılınması, olağanüstü şartlara sahip bu dönemde temel görevlerimizde aksama yaşanmaması ve çalışanlarımız ile vatandaşlarımıza yönelik sunulması gerekecek ek hizmetler, sağlık tedbirleri için ihtiyaç duyulabilecek mali kaynakların elde edilmesini sağlamak amacıyla belirli tarife grubuna dahil aboneliklerde geçici faturalandırma yapılması karara bağlanmıştır.
Anılan karar halen yürürlüktedir ve uygulama sorunsuz devam ettirilmektedir. Ancak yapılan geçici faturalandırma işleminde tahakkuk edilmekte olan alacak miktarlarının, ekonomik kısıtlı ya da sosyal hareket kabiliyeti kısıtlanmış abonelerimizin yaşadığı ödeme zorluğu nedeniyle zaman zaman son ödeme tarihlerine kadar ödenemediği görülmektedir. Belirlenen son ödeme tarihine kadar tahsil işlemi gerçekleştirilmemiş faturalar hakkında, otomatik olarak Tarifeler ve Abone Yönetmeliğinin 26'ıncı maddesinin 2. Fıkrasının (b) bendindeki hüküm doğrultusunda gecikme faizi uygulandığı;
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Bu durumun değişik tedbirler nedeniyle ekonomik ve sosyal hayatı durmuş abonelerimizde yeni mağduriyetlere yol açabileceği ve kurumumuz aleyhine sonuçlanabilecek hukuki süreçler doğurabileceği değerlendirilmektedir.
ASKİ Yönetim Kurulunun 24/03/2020 tarih ve 2020/77 sayılı kararında görülen ASKİ Yönetim Kurulu Kararındaki talimatlar doğrultusunda yapılan faturalandırma işlemleri geçici faturalandırma olarak tanımlanmaktadır. Yaşanan olağan dışı dönem sona erdiğinde, sayaç okuma faaliyetlerinin yeniden sürdürülmesi, sayaç okuma faaliyetleri sonucunda tespit edilecek gerçek tüketim miktarlarının tahakkuk edilmesi ve bu tahakkuk işlemi esnasında geçici olarak faturalandırılmış su tüketim miktarlarının toplam tahakkuktan mahsup edilmesi amaçlanmaktadır. Dolayısıyla bu olağanüstü dönemde, konutlar için gerçek su tüketimi değil, kıyasen en kısa ay olan Şubat ayı verileri dikkate alınarak yapılan %80 oranında bir tahakkuk söz konusudur.
Netice itibariyle; bu olağanüstü dönemde, mücbir sebeplerle kıyasen yapılan faturalandırma işleminin gerçek su tüketim rakamlarını göstermediği hususu dikkate alındığında, kesinleşmemiş bir borca faiz tahakkuk ettirilmesi de hukuki ihtilaflara sebebiyet verebilecek nitelikte olduğu kadar, hakkaniyetle de örtüşmediği;
Yukarıda yapılan açıklamalar doğrultusunda ASKİ Yönetim Kurulunun 09/04/2020 tarih ve 2020/86 sayılı kararın da açıklanan Ankara Su ve Kanalizasyon İdaresi Yönetim Kurulu kararı ile kesinleşmemiş geçici faturalandırma işlemlerine konu olan aboneliklere ait tahakkuk işlemlerinde; Tarifeler ve Abone Yönetmeliğinin 26'ıncı maddesinin 2"inci fıkrasının (b) bendi gereğince gecikme faizi uygulamasının durdurulması, uygulanmış faturalarda tahsil edilmiş olan gecikme faizlerinin de yeni faturalarda mahsuplaştırılması kararlaştırıldığı;
ASKİ Yönetim Kurulunun 24/03/2020 tarih ve 2020/77 sayılı kararı doğrultusunda düzenlenen ve Abone Bilgi Yönetim Sisteminde tanımlanan özel kodlarla belirtilen geçici mahiyette tahakkuk edilen faturalar hakkında, 24/03/2020 tarihli ve 31078 (Mükerrer) sayılı Resmi Gazete'de yayımlanarak yürürlüğe giren 518 Sıra No'lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebliği hükümlerinde belirtilen süre olan 30/06/2020 tarihine kadar ve eğer aynı kapsamda yeni bir tarih belirlendiği takdirde o tarihe kadar Tarifeler ve Abone Yönetmeliği'nin 26 inci maddesinin 2'inci fıkrasının (b) bendi gereğince gecikme faizi uygulanmasının durdurulması, uygulanmış faturalarda tahsil edilmiş olan gecikme faizlerinin de düzenlenecek yeni faturalarda mahsuplaşma yoluyla iade edilmesi hususu ile u MADDE 52- (1) Bu yönetmelikte çözümü mümkün olmayan hallerde uygulamanın ne şekilde olacağını Yönetim Kurulu belirler." şeklinde düzenlenmiş Tarifeler ve Abone Yönetmeliği'nin 52'inci maddesine; " (2) Deprem, afet, salgın hastalık vb. hallerde, bu yönetmelikte tarif edilen uygulamaların açıklanan hallerin devam ettiği süre boyunca ne şekilde sürdürüleceğini ASKİ Yönetim Kurulu belirler. " şeklinde 2'inci fıkranın eklenmesine ilişkin teklif oylanarak oybirliği ile kabul edildi.
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